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АНОТАЦІЯ 

 

Кваліфікація бакалавра з економічної кібернетики передбачає володіння комплексними 

знаннями та навичками щодо організації інформаційних систем підприємств різних форм 

власності з метою підвищення ефективності управлінських рішень. Тому освітньою 

програмою передбачено освітній компонент «Інформаційні системи і технології в управлінні», 

який є обов’язковим для студентів бакалаврської програми спеціальності 051 Економіка 

(освітні програми: Економічна кібернетика). Згідно з навчальним планом навчання вивчення 

дисципліни заплановано на 8 семестр (4 курс).  

Курс передбачає ознайомлення з теорією, практикою побудови та методами 

комп'ютеризованої інформаційної підтримки процесів управлінської діяльності. 

Освітній процес з дисципліни здійснюється за такими формами: навчальні заняття; 

самостійна робота;  контрольні заходи. Видами навчальних занять згідно з навчальним планом 

є: лекції, практичні, семінарські заняття, а також консультації. 

Практичні заняття передбачають: виконання та захист практичних завдань, презентації 

результатів самостійної роботи, робота у малих групах, дискусії. Самостійна робота студентів 

полягає у засвоєнні вивченого навчального матеріалу в час, вільний від обов’язкових 

навчальних занять, без участі викладача, підготовці до практичних занять, пошуку та 

критичного огляду наукових публікацій за темами. Повний курс лекційного матеріалу та 

методичні рекомендації до виконання індивідуальних домашніх завдань розміщено на 

сторінках дисципліни сайту підтримки навчальних програм університету. Консультації 

призначені для роз’яснення студентам теоретичних або практичних питань. 

http://www.zhu.edu.ua/cpu_edu/message


Засвоєння навчального матеріалу перевіряється за допомогою поточного контролю, 

який здійснюється на практичних заняттях у формі здійснюється на практичних заняттях у 

формі усних відповідей, тестового контролю, захисту практичних завдань та звітів, 

підсумкового контролю. Підсумковий (семестровий) контроль після завершення 8 семестру – 

у формі письмового екзамену. 

 

ФОРМАТ НАВЧАЛЬНОЇ ДИСЦИПЛІНИ  

Всього 

кредитів 

Всього 

годин 

Аудиторних 

годин 
У тому числі Сам. 

робота Лекц. Лабор. Семін. (практ.) 

4 120 56 14 - 42 64 

 

ОЗНАКИ ДИСЦИПЛІНИ 
 

Навчальний  

рік 

Курс 

(рік навчання) 

Семестр Цикл 

підготовки 

Нормативна/ 

вибіркова 

2021/2022 4 8 професійна обов’язкова 

 

МЕТА ТА ЗАВДАННЯ НАВЧАЛЬНОЇ ДИСЦИПЛІНИ  

Мета навчальної дисципліни 

Інформаційні системи і технології в управлінні як навчальна дисципліна своєю 

метою ставить надання студентам знань з теорії та практики побудови і використання 

інформаційних систем в різних підрозділах підприємства та ознайомлення з методами 

комп'ютеризованої інформаційної підтримки процесів управлінської діяльності. 

Завдання навчальної дисципліни 
− вивчення сучасних концепцій, проблематики побудови та впровадження 

інформаційних систем, що забезпечують збирання та оброблення інформації, суттєвої 

для прийняття управлінських рішень на різних рівнях керівництва.  

 

ЗАПЛАНОВАНІ РЕЗУЛЬТАТИ НАВЧАННЯ 

У результаті вивчення дисципліни студенти повинні знати: 

перспективи, основні концепції, напрями створення та розвитку сучасних комп’ютерних 

технологій управління бізнесом;  

етапи створення інформаційних систем в бізнесі, їх різновиди та структуру;  

технології комп’ютерного оброблення даних, на підставі яких приймаються певні 

рішення з управління бізнесом 

Після вивчення дисципліни студенти повинні вміти: 

 визначати склад і форми подання інформації за функціонування інформаційних 

систем, які призначенні для автоматизованого розв’язання задач з управління;  

 розробляти елементи постановок та алгоритмів вирішення відповідних типових 

задач;  

 застосовувати в сфері управління перспективні технологічні засоби оброблення 

інформації;  

− використовувати моделі та системи підтримки прийняття рішень в управлінні 

підприємством. 

Відповідно до освітньо-професійної програми підготовки бакалавра галузі знань 

05 Соціальні та поведінкові науки за спеціальністю 051 Економіка, освітня програма: 

Економічна кібернетика підприємства вивчення дисципліни «Інформаційні системи і 

технології в управлінні» сприяє формуванню компетентностей та програмних результатів 

навчання : 

Загальні компетентності:  
ЗК7. Навички використання інформаційних і комунікаційних технологій. 



Спеціальні (фахові, предметні) компетентності:  
СК7. Здатність застосовувати комп’ютерні технології обробки даних для вирішення 

економічних завдань, здійснення аналізу інформації та підготовки аналітичних звітів. 

СК17. Здатність до застосовування програмних засобів, впровадження інформаційних 

систем і технологій для оптимізації діяльності. 

 Програмні результати навчання:  
РН6. Використовувати професійну аргументацію для донесення інформації, ідей,  

проблем та способів  їх  вирішення  до  фахівців  і  нефахівців  у  сфері економічної діяльності. 

РН19. Використовувати  інформаційні  та  комунікаційні  технології  для вирішення  

соціально-економічних  завдань,  підготовки  та  представлення аналітичних звітів 

РН26. Вміння використовувати сучасні інформаційні та комунікаційні технології, 

програмні пакети загального і спеціального призначення 

РН28. Уміння застосовувати принципи та методи економіко-математичного та 

імітаційного моделювання економічних процесів у сучасних умовах господарювання, 

виконувати аналітичну обробку економічної інформації в різних сферах економічної 

діяльності 

 

ПЛАН КУРСУ 
Назва змістових модулів 

та тем 

Лекц. Практ 

(сем.) 

Завдання для самостійної роботи 

Змістовий модуль № 1. 

Інформаційні технології в 

управлінні бізнес-

процесами 

6 10 1. Опрацювання лекційного матеріалу,  

2. Опрацювання першоджерел та навчальної літератури, 

підготовка до практичного заняття. 

3. Пошук, підбір та аналітичний (критичний) огляд наукових 

публікацій за темою доповіді 

4. Виконання тестових завдань на сайті підтримки навчальних 

програм, 

6. Самостійне опрацювання теоретичних питань: 

Тема 1. Сучасні 

інформаційні системи в 

управлінні бізнесом 

2 2 Стратегія побудови інформаційного управління і використання 

інформаційних технологій 

Тема 2. Процесно-

орієнтований підхід до 

створення інформаційних 

систем 

2 4 Реінжиніринг бізнесу як основа процесно-орієнтованого 

підходу до створення інформаційних систем. Імітаційне 

процесно-орієнтоване моделювання підприємства 

Тема 3. Автоматизоване 

управління бізнес-

процесами 

2 4 Системи групової роботи та автоматизації ділових процесів як 

передумова автоматизованого управління бізнес-процесами. 

Характеристика сучасних систем управління бізнес-процесами 

Змістовий модуль № 2. 

Інформаційні технології в 

управлінні підприємством 

6 10 1. Опрацювання лекційного матеріалу,  

2. Підготовка до практичного заняття, опрацювання 

першоджерел та навчальної літератури, виконання завдань за 

варіантом,  

3. Виконання тестових завдань на сайті підтримки навчальних 

програм, 

4. Підготовка до презентації за темою доповіді 

5. Самостійне опрацювання теоретичних питань: 

Тема 4. Архітектура 

підприємства 

2 2 Архітектура підприємства у контексті бізнес-реінжинірингу. 

Референсні моделі архітектури підприємства. Зв’язок з іншими 

дисциплінами управління підприємством та інформаційними 

технологіями. Архітектурні аспекти хмарних обчислень. 

Тема 5. Стратегічні моделі 

управління підприємствами 

в інформаційних системах 

2 4 Етапи реалізації моделі розвинутих систем планування (APS). 

Напрями подальшого розвитку стандартів інформаційних 

систем управління підприємством 

Тема 6. Інтегровані 

інформаційні системи 

підприємств 

2 4 Автоматизоване управління ІТ-активами. Проблеми 

стандартизації електронного обміну інформацією. 

Технологічні особливості та інструментальні засоби 

електронного репортингу. 



Назва змістових модулів 

та тем 

Лекц. Практ 

(сем.) 

Завдання для самостійної роботи 

Змістовий модуль № 3. 

Прикладні інформаційні 

системи для управління 

бізнес-процесами 

2 22 1. Опрацювання лекційного матеріалу,  

2. Підготовка до практичного заняття, опрацювання 

першоджерел та навчальної літератури, виконання завдань за 

варіантом,  

3. Виконання тестових завдань на сайті підтримки навчальних 

програм, 

4. Підготовка до дискусії «Оцінювання ефективності 

запровадження ІС» 

5. Підготовка до підсумкового контролю, 

6. Самостійне опрацювання теоретичних питань: 

Тема 7. Інформаційні 

системи бухгалтерського 

обліку та аудиту 

 4 Загальна характеристика інформаційних системи, що 

використовуються в бухгалтерському обліку. Внутрішній і 

зовнішній аудит: задачі, стандарти, норми. Особливості 

організації інформаційного забезпечення комп’ютерних 

аудиторських систем. ІС зовнішнього аудиту. ІС внутрішнього 

аудиту 

Тема 8. Інформаційні 

системи фінансового 

менеджменту 

 4 Взаємозв’язки інформаційної системи фінансового 

менеджменту з іншими підсистемами інформаційних системах 

управління підприємством. Управління фінансами в 

середовищі сучасних корпоративних інформаційних систем.  

Тема 9. Інформаційні 

системи фінансового та 

інвестиційного аналізу 

 4 Порівняльна характеристика основних програмних систем 

фінансового аналізу. Автоматизація динамічного 

(горизонтального) аналізу. Технологічні рішення для 

автоматизації ABC-методу. Етапи розробки ABC-системи. 

Характеристика сучасних програмних систем для 

автоматизації ABC-методу. Імітаційне моделювання у задачах 

фінансового аналізу і короткострокового прогнозування. 

Математичні моделі інвестиційного аналізу. Система 

інвестиційного аналізу Project Expert 

Тема 10. Інформаційні 

системи бізнес-аналізу 

2 4 Динаміка розвитку додатків Business Analytics. Вимоги до 

системи автоматизації ВРМ/СРМ. Аналіз функціональних 

можливостей систем управління ефективністю та стратегічного 

управління.  

Тема 11. Інформаційні 

системи в маркетингу 

 4 Модуль Маркетинг у корпоративних інформаційних системах. 

Автоматизована підтримка маркетингових досліджень.  

Автоматизоване управління рекламною діяльністю 

Тема 12. Електронний 

бізнес 

 2 Класифікація напрямів та типів інформаційних систем 

електронного бізнесу за суб’єктами взаємодії. Класифікація ІС 

електронного бізнесу за функціональним призначенням. 

Всього: 14 42 
 

 
 

ФОРМИ КОНТРОЛЮ ТА КРИТЕРІЇ ОЦІНЮВАННЯ  

 

У процесі вивчення навчальної дисципліни «Інформаційні системи і технології в 

управлінні» використовуються наступні види контролю: 

1. Поточний контроль – здійснюється протягом семестру: опитування на лекційних та 

практичних заняттях; перевірка виконання практичних робіт, модульних контрольних робіт, 

індивідуальних домашніх завдань, оцінювання презентацій виконаних завдань; захист 

індивідуальних та групових проектів; контроль виконання завдань самостійної роботи тощо.  

2. Підсумковий семестровий контроль – здійснюється у формі письмового екзамену 

відповідно до графіка освітнього процесу.  

 

Для оцінювання студентів використовується система накопичування балів. Згідно з 

«Положенням про організацію освітнього процесу в КПУ» підсумкова оцінка з дисципліни 

виставляється за 100-бальною шкалою з наступним переведенням у чотирибальну шкалу та 

шкалу ECTS.  

Бали нараховуються за виконання завдань аудиторної роботи, домашніх завдань до 



практичних занять.  

Результати поточного контролю здобувачів вищої освіти є складовими елементами 

підсумкової оцінки з дисципліни.  

Оцінка рівня роботи студента протягом семестру під час навчальних занять та 

самостійної роботи здійснюється у межах 75 балів. Вага екзамену у підсумковій оцінці 

складає 25 балів.  
 

РОЗПОДІЛ БАЛІВ ПОТОЧНОГО ТА ПІДСУМКОВОГО (СЕМЕСТРОВОГО) 

ОЦІНЮВАННЯ  

Контрольний захід Бали 

Модуль №1 20 

Тест 1 5 

Практична робота 1. Моделювання бізнес-процесів с 

використанням методології ARIS 

5 

Пошук, підбір та аналітичний (критичний) огляд наукових 

публікацій за темою доповіді 

5 

Аудиторна робота 5 

Модуль №2 25 

Тест 2 5 

Практична робота 2. Управління клієнтами  5 

Аудиторна робота 5 

Підготовка презентації за темою доповіді 10 

Модуль №3 35 

Тест 3 5 

Практична робота 3. Інформаційна підтримка етапу діагностики 

проблеми 

5 

Практична робота 4.Системи інвестиційного аналізу 5 

Практична робота 5.Технологія структурного аналізу і 

проектування 

5 

Практична робота 6. Дослідження інформаційної системи 

фінансового менеджменту підприємства 

5 

Участь у дискусії 5 

Екзамен 25 

Разом 100 

 
Для оцінювання вiдповiдей та письмових робіт студентів у національній системі  

використовуються наступні критерії: 

– рівню «відмінно» вiдповiдає теоретично правильна і вичерпна вiдповiдь на 

поставлене питання, у якій студент показав всебічне системне знання програмного матеріалу; 

засвоєння навчальної літератури; чітке володіння понятійним апаратом, методами, 

методиками та інструментами, вивчення яких передбачене програмою дисципліни; виконання  

не менше 90% запропонованих завдань самостійних та контрольних робіт; 

– рівню «добре» відповідає теоретично правильна, але не вичерпна відповідь на 

поставлене запитання, в цілому повне знання програмного матеріалу, успішне виконання 

запропонованого завдання і засвоєння матеріалу основної літератури; виконання  не менше 

75% запропонованих завдань самостійних, контрольних робіт, екзаменаційного білету; 

– рівню «задовільно» вiдповiдає у цілому правильна вiдповiдь на поставлене питання, в 

якій студент показав достатній piвень знань з основного програмного матеріалу дисципліни, 

але не зміг переконливо аргументувати свою вiдповiдь, помилився у використанні 

понятійного апарату, показав недостатні знання рекомендованої літератури; виконання  не 

менше 60% запропонованих завдань самостійних, контрольних робіт, екзаменаційного білету; 

– рівню «незадовільно» вiдповiдає неправильна або неповна вiдповiдь на запитання, у 

якій студент продемонстрував значні прогалини у знаннях з основного програмного 

матеріалу; ухилився від аргументувань; показав незадовiльнi знання понятійного апарату i 

спеціальної літератури чи взагалі нічого не відповів; виконав  менше 60% запропонованих 



завдань самостійних, контрольних робіт, екзаменаційного білету. 

Оцінювання виконання поточного та підсумкового тестування відбувається 

автоматично у відсотковій 100 бальній шкалі з подальшим переводом у бальну шкалу з 

округленням до цілого значення за допомогою відповідних коефіцієнтів. 

 

Шкала оцінювання: 100-бальна, національна та ЄКТС 
 

Сума балів 

за всі види 

навчальної 

діяльності 

Оцінка 

за 

шкалою 

ЄКТС 

Оцінка за національною шкалою 

для екзамену, курсового 

проекту (роботи), практики 

для заліку 

90-100 A відмінно    

 

зараховано 
82-89 B 

добре  
75-81 C 

67-74 D 
задовільно  

60-66 E 

35-59 FX 
незадовільно (з можливістю 

повторного складання) 

не зараховано (з можливістю 

повторного складання) 

0-34 F 

незадовільно (з обов’язковим 

повторним вивченням 

дисципліни) 

не зараховано  

(з обов’язковим повторним 

вивченням дисципліни) 
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2. Проектирование информационных систем URL: 
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4. Bizagi Modeler URL: https://www.bizagi.com/platform/modeler 

5. Gliffy diagram software URL: https://www.gliffy.com/ 
 


